
1 

 

 
 

รายงานผลการดำเนินงานแผนการจัดการความรู ้
ประจำปกีารศึกษา 2565 (รอบ 9 เดือน) 

 
 
 

สำนักศิลปะและวัฒนธรรม 
มหาวทิยาลัยราชภัฏสงขลา 
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กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process : CMP) 
ลำดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย เคร่ืองมือ ผู้รับผิดชอบ 

1. การเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

- คณะกรรมการการจัดการความรูฯ้
ทบทวน ปรับปรุง กระบวนการ
ดำเนินการการจัดการความรู้       
ตามข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการ
การประเมินประกันคณุภาพ ผ่านการ
ประชุมคณะกรรมการการจดัการ
ความรู้ฯ 

ส.ค. - พ.ย. 2565 จำนวนคณะกรรมการ
การจัดการความรู้ฯ 

จำนวนคณะกรรมการ
การจัดการความรู้ฯ   

เข้าร่วมประชุมไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 

คำสั่งคณะกรรมการการจัดการ
ความรู้ฯ 

ผู้อำนวยการ 

2. การสื่อสาร 
- ประชุมคณะกรรมการการจดัการ

ความรู้ฯ เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ
ในประเด็นการจัดการความรู้ อย่าง
ถูกต้องตามพันธกิจ 

6 ธ.ค. 2565 จำนวนคณะกรรมการ
การจัดการความรู้ฯ 

จำนวนคณะกรรมการ
การจัดการความรู้ฯ   

เข้าร่วมประชุมไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 

เอกสารการประชุม ผู้อำนวยการ 

3. กระบวนการและเคร่ืองมือ 
- รวบรวมองค์ความรู้/แนวปฏิบัติทีด่ี

ประชาสมัพันธ์องค์ความรู้ผา่นเว็บไซต์  
http://culture.skru.ac.th และผ่าน
ทางเพจสำนักศิลปะและวัฒนธรรม 
https://www.facebook.com/ 
art.cultural 

- คณะกรรมการการจัดการความรูฯ้ 
ประชุมตดิตาม ตรวจสอบ ผลการ
ดำเนินงาน พร้อมรับทราบปัญหา 

ม.ค. 2566 องค์ความรู้/แนวปฏิบตัิ 
ที่ด ีและเผยแพร ่

- องค์ความรู้/     
แนวปฏิบัติที่ด ี
อย่างน้อย 2 ครั้ง 
รอบ 6 เดือน 
รอบ 12 เดือน 

- คอมพิวเตอร ์
- File ข้อมูล 
- ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ฯ 

https://www.facebook.com/%20art.cultural
https://www.facebook.com/%20art.cultural
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ลำดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย เคร่ืองมือ ผู้รับผิดชอบ 
อุปสรรค และให้ข้อเสนอแนะ 

4. การเรียนรู้ 
- คณะกรรมการการจัดการความรูฯ้ 

ประชุมตดิตาม ตรวจสอบ ผลการ
ดำเนินงาน พร้อมรับทราบปัญหา 
อุปสรรค และให้ข้อเสนอแนะ ตาม
รอบการตดิตาม 6 เดือน และ 9 เดือน 
พร้อมท้ังรวบรวมองค์ความรู้เผยแพร่ 

ม.ค. - พ.ค. 2566 การประชุม ติดตาม ผล
การดำเนินงาน 

 

อย่างน้อย 2 ครั้ง 
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 

- เอกสารประกอบการประชุม 
 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ฯ 

5. การวัดผล 
- มีการประเมินผลการดำเนินงานการ

จัดการความรู้ เพื่อปรับปรุงพัฒนา  
และจัดทำแผนการจัดการความรู้ใน    
ปีการศึกษาถัดไป 

ม.ค. - พ.ค. 2566 เอกสารสรปุประมวลผล 
การจดัการความรู ้

1 ครั้ง/ป ี -  เอกสารประกอบการประชุม คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ฯ 

6. การยกย่องชมเชยและการให้รางวัล 
- แนวทางการบริหารจัดการพิพิธภณัฑ์ 

100 ปี มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา  
http://culture.skru.ac.th และเพจ
สำนักศิลปะและวัฒนธรรม 
https://www.facebook.com/ 
art.cultural 

ม.ค. - มิ.ย. 66 
 

จำนวนครั้งการชมเชย 1 ครั้ง / ปี - เว็บไซต์  
http://culture.skru.ac.th 
และเพจสำนักศลิปะและ
วัฒนธรรม 
https://www.facebook.c
om/ art.cultural 

 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ฯ 

http://culture.skru.ac.th/
https://www.facebook.com/%20art.cultural
https://www.facebook.com/%20art.cultural
http://culture.skru.ac.th/
https://www.facebook.com/%20art.cultural
https://www.facebook.com/%20art.cultural
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 แผนการกำกับ ติดตาม การจัดการความรู้ (KM)  สำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ลำดับ กิจกรรมที่ดำเนินการ ระยะเวลา ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ รายงานผลตามแผน 

1. การบ่งชี้ความรู ้       

1.1 แต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการ
ความรู้ (KM)  ปีการศึกษา 2565 

ส.ค. 2565 ค ำ สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการการ
จัดการความรู้  (KM)  
ปี การศึ กษา 2565 
ส ำนั ก ศิ ล ป ะแ ล ะ
วัฒนธรรม 

จำนวน 1 คำสั่ง คณะกรรมการการจัดการความรู้ (KM)  
ปีการศึกษา 2565 สำนักศิลปะและ
วัฒนธรรม  

คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ฯ 
 

สำนักศิลปะและวัฒนธรรม
ดำเนินการจัดทำคำสั่งแต่งตั้ง
คณ ะกรรมการการจั ดการ
ความรู้ (KM) ปีการศึกษา 2565 
สำนักศิลปะและวัฒนธรรม 

1.2 ประชุมระดมความคิดเห็นของ
คณะกรรมการการจัดการความรู้ 
(KM) สำนักศิลปะฯเพื่อกำหนด
ประเด็นความรู้และเป้าหมายของ
การจัดการความรู้ (KM) สำนักฯ  
ที่ ส อ ด ค ล้ อ งกั บ ป ร ะ เด็ น
ยุทธศาสตร์ของสำนักฯ  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

พ.ย. 2565 ประเด็นความรู้ด้ าน
ก าร พั ฒ น าระ บ บ
บริหารจัดการ    

จ ำ น ว น  1 
ประเด็น 

1.1 คณะกรรมการการจัดการความรู้
(KM)  ปีการศึกษา 2565 ระดับสำนกัฯ 
 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู้
ระยะเวลา  

คณ ะกรรมการการจั ดการ
ความรู้ (KM) ปีการศึกษา 2565 
สำนักศิลปะและวัฒนธรรม ได้
ร่วมกันประชุมเพื่ อกำหนด
ประเด็นความรู้ที่สนับสนุนและ
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ป ร ะ เด็ น
ยุทธศาสตร์ด้ านการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการของสำนักฯ 
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ลำดับ กิจกรรมที่ดำเนินการ ระยะเวลา ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ รายงานผลตามแผน 

2.  การสร้างและแสวงหาความรู้       
2.1 ศึกษา ค้นคว้า รวบรวมข้อมูล เพื่อ

น ำม าเป็ น อ งค์ ค วาม รู้ จ าก
ประสบการณ์ และกิ จกรรม
การศึ กษ าดู งาน เพื่ อ จั ดตั้ ง
พิพิธภัณฑ์ 100 ปี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา 
 

ธ.ค. 2565 จ ำน วน ค วาม รู้ ที่
รวบรวมได้ที่กำหนดใน
ข้อที ่1 

จำนวน  
1 ประเด็น 

 

ผู้บริหารและบุคลากรสำนักศิลปะและ
วัฒนธรรม 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ฯ 
 

ผู้บริหารและบุคลากรสำนัก
ศิลปะและวัฒนธรรมได้ไป
ศึ กษ าดู งาน เพ่ื อจั ดตั้ ง
พิ พิ ธ ภั ณ ฑ์  1 0 0  ปี  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
ดังนี้ 
1. วันที่ 6 ธันวาคม 2565 ณ 
หอพุทธทาสธรรมโฆษณ์  
สำนักศิลปะและวัฒนธรรม 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี    
2. วันที่ 7 ธันวาคม 2565 ณ 
หอประวัติศาสตร์เกียรติยศ
แ ห่ ง
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
3. วันที่ 8 ธันวาคม 2565 ณ 
สถ าบั น อยุ ธย าศึ ก ษ า 
ม ห าวิ ท ย าลั ย ราช ภั ฏ
พระนครศรีอยุธยา จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 
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ลำดับ กิจกรรมที่ดำเนินการ ระยะเวลา ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ รายงานผลตามแผน 

4. วันที่ 9 ธันวาคม 2565 ณ 
หอวัฒนธรรมอุบลนิทัศน์  
ม ห าวิ ท ย าลั ย ราช ภั ฏ
อุ บ ล ราชธานี  จั งห วั ด
อุบลราชธานี 
5. วันที่  10 ธันวาคม 2565 
ณ  พิ พิ ธ ภั ณ ฑ์ เมื อ ง
นครราชสีมา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสีมา จังหวัด
นครราชสีมา 

3.  การจัดการความรู้ใหเ้ป็นระบบ       

3.1 ประชุมคณะกรรมการการจัดการ
ความรู้ ฯ  เพื่ อจั ดระบบและ
หมวดหมู่องค์ความรู้ที่กำหนด  

ม.ค. 2566 หมวดหมู่องค์ความรู้ที่
กำหนด  
 

การจัดหมวดหมู่ 
อ ง ค์ ค ว า ม รู้  
จำนวน 1 ชุด 
 

คณะกรรมการการจัดการความรู้ฯ คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ฯ 
ระยะเวลา  

สำนั กศิ ลปะและวัฒนธรรม
ด ำ เนิ น ก า ร จั ด ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการการจัดการความรู้ 
(KM) ระดับสำนัก เพื่อจัดระบบ
และลำดับการจัดการความรู้ 

4.  การประมวลและกลั่นกรองความรู้      
4.1 ประชุมคณะกรรมการการจัดการ

ความรู้  (KM) ระดับสำนัก เพื่อ
ประมวลและกลั่นกรองความรู้ที่
กำหนด 

มี.ค. 2566 ป ร ะ ม ว ล แ ล ะ
กลั่นกรององค์ความรู้
ที่กำหนด    

จำนวน 1 ชุด คณะกรรมการการจัดการความรู ้(KM) 
ระดับสำนัก  

คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ (KM) 
 
 
 

สำนักศิลปะและวัฒนธรรม 
ดำเนินการจัดประชุม
คณะกรรมการดำเนินงานการ
จัดการความรู้ (KM)  ระดบั
สำนักเพื่อประมวลและ
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ลำดับ กิจกรรมที่ดำเนินการ ระยะเวลา ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ รายงานผลตามแผน 

 กลั่นกรององค์ความรู ้
5.  การเข้าถึงความรู้       
5.1 รวบรวมองคค์วามรู/้แนวปฏิบตัิที่

ดปีระชาสมัพันธ์องคค์วามรู้ผา่น
เว็บไซต ์
http://culture.skru.ac.th  
และเพจสำนักศลิปะและ
วัฒนธรรม 
https://www.facebook.com/ 
art.cultural 

พ.ค. 2566 องค์ความรู้ที่ได้รับการ
เผยแพร ่

จำนวน 1 เรื่อง  ผู้บริหารและบุคลากรสำนักศิลปะและ
วัฒนธรรม  

คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ (KM) 
 

สำนักศลิปะและวัฒนธรรมนำ
ความรู้ที่ได้นำมาจดัระบบโดย
เผยแพรเ่ป็นลายลักษณ์อักษร
ผ่านช่องทางเว็บไซต ์
https://www.facebook.com/ 
art.cultural 
 

6. การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนความรู้      
6.1 จัดเวที แลกเปลี่ ยนเรียนรู้การ

จั ดการความรู้  (KM) โดยผ่ าน
กิจกรรมการประกวดแนวปฏิบัติที่
ด ี 

พ.ค. 2566 เข้าร่วมกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การ
จัดการความรู้ ซักถาม
เพื่ อให้ เข้ าใจตรงกัน
และถือเป็นแนวปฏิบัติ
ให้ เป็นไปในแนวทาง
เดียวกัน 

จำนวน 1 ครั้ง บุคลากรสำนักศิลปะและวัฒนธรรม 
และบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยฯ  
 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ (KM) 
 

สำนักศลิปะและวัฒนธรรมนำ
แนวทางการความรู้ทีไ่ด้นำมา
จัดระบบโดยเผยแพรเ่ป็นลาย
ลักษณ์อักษรผ่านช่องทาง
เว็บไซต ์
https://www.facebook.com/ 
art.cultural 
 
 
 
 
 

http://culture.skru.ac.th/
https://www.facebook.com/%20art.cultural
https://www.facebook.com/%20art.cultural
https://www.facebook.com/%20art.cultural
https://www.facebook.com/%20art.cultural
https://www.facebook.com/%20art.cultural
https://www.facebook.com/%20art.cultural
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ลำดับ กิจกรรมที่ดำเนินการ ระยะเวลา ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ รายงานผลตามแผน 

7.  การเรียนรู้       
7.1 วิเคราะห์ความรู้จากแนวปฏิบัติที่

ดีจากแหล่งต่าง ๆ เช่น นวัตกรรม
ที่ได้จากการจัดการความรู้ไปใช้
ให้ เกิดประโยชน์แก่หน่วยงาน 
และสามารถนำมาปรับใช้ ให้
เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงาน
ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย 

พ.ค. 2566 ผู้เข้าชมเว็บไซต์
ประเด็นความรู้ 

จำนวน 100 คน คณาจารย/์บุคลากร ภายใน
มหาวิทยาลยัฯ ผูส้นใจทัว่ไปและ

หน่วยงานภายนอก 
  

คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ฯ 
 

ดำเนินการแล้ว 

7.2 ขยายผ ล ก ารป รั บ ใช้ ไป ยั ง
หน่วยงานต่าง ๆ ประเด็นความรู้
และเป้ าหมายของการจัดการ
ความรู้ที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ 

พ.ค. 2566 ผลงานที่เผยแพร่ จำนวนผลงานที่
เผ ยแพ ร่ อย่ าง
น้อย 1 ผลงาน 

 คณะกรรมการการจัดการความรู้ฯ คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ฯ 
 

อยู่ระหว่างดำเนินการ 

7.3 คณะกรรมการการจัดการความรู้ฯ 
สรุปผลสั มฤทธิ์ ที่ เกิ ดขึ้ นตาม
เป้าประสงค์ที่กำหนดไว้ในประเด็น
ยุทธศาสตร์ของสำนักฯและรายงาน
ต่อผู้บริหาร  

มิ.ย. 2566 เอกสารสรุปประมวลผล
การจัดการความรู้หรือ
ผลงานที่ได้รับรางวัล 

เอ ก ส า ร ส รุ ป
ป ระ ม วล ผ ล ฯ 
จำนวน 1 ชุด 

 คณะกรรมการการจัดการความรู้ฯ คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ฯ 
 

อยู่ระหว่างดำเนินการ 

8.  การติดตาม ส่งเสริม สนับสนุน       
8.1 คณะกรรมการการจัดการความรู้ฯ 

ประเมินผลการดำเนินการจัดการ
ความรู้ (KM) เพื่อปรับปรุงพัฒนา 
และจัดทำแผนการจัดการความรู้  
ในปีการศกึษาถัดไป 

มิ.ย. 2566 เอกสารสรุปประมวลผล
การจัดการความรู้หรือ
ผลงานที่ได้รับรางวัล 

จำนวน 2 ครั้ง 
- รอบ 6 เดือน 
-  รอบ 12 เดือน 

 คณะกรรมการการจัดการความรู้ฯ  คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ฯ 
 

อยู่ระหว่างดำเนินการ 
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